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Privacy portabiliteit proces bekijken

Toelichting versie historie

Versie datum. 01 februari 2026 (versie 04)

Bekijk de begeleidende website Procesmodel via ontwerppatroon.
{red} De uitgewerkte versie zonder aanvulling {/red}.

Privacy proces doelen bereiken

Het proces is bedoeld om voor een aanvrager die gebruik wil maken van een privacy
recht.

Het proces behandelt de aanvraag en zorgt voor het aanroepen van processen die
gericht zijn op het behandelen van een specifiek recht.

In deze publicatie gaat het over het recht op dataportabiliteit. Meer informatie over
dit onderwerp.

Lees ook {Toelichten maatregel aanspraak portabiliteit} voor meer informatie over wat
er moet gebeuren.

Bereiken afhandelen recht op portabiliteit
Het uitvoeren van het aangevraagde recht is het doel van het proces. Voor dit proces is
de aanspraak op portabiliteit van persoonlijke gegevens gevraagd.
Structuur van het proces
e Wie: beoordelaar privacy recht
e Wanneer: aangeroepen vanuit aanvraagproces
e Procesobject: recht op portabiliteit behandeling

Privacy recht behandeling doorlopen
Om het proces voor de aanspraak op het privacy recht voor portabiliteit te doorlopen
moet et volgende worden gedaan:

e Het proces moet ingericht zijn. Zie inrichten {recht op portabiliteit
behandeling}.

e Het proces bevat de fase {recht op portabiliteit uitvoeren} waarin de stappen
zijn beschreven voor het uitvoeren van de stappen om de behandeling uit te
voeren.

e Het proces bevat een fase {recht aanspraak op portabiliteit afwijzen} met wat
gedaan moet worden wanneer er redenen bestaan om te afspraak af te wijzen.

Inrichten recht op portabiliteit behandeling
Het proces om het recht op portabiliteit te behandelen.

Faseren recht op portabiliteit uitvoeren
Aanspraak op het recht op portabiliteit uitvoeren, tenzij er zwaarwegende reden zijn
om dit te weigeren.
Structuur van het proces
e Procesobject: recht op portabiliteit behandeling

Faseren recht aanspraak op portabiliteit afwijzen
Aanspraak op het recht op portabiliteit weigeren, wanneer er zwaarwegende reden
hiervoor bestaan.
Structuur van het proces
e Procesobject: recht op portabiliteit behandeling


https://analyseren-kun-je-leren.nl/procesmodel-ontwerp-patroon
https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/themas/basis-avg/privacyrechten-avg/recht-op-dataportabiliteit
https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/themas/basis-avg/privacyrechten-avg/recht-op-dataportabiliteit
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Overzicht privacy recht behandeling toekennen

Uitvoeren recht op portabiliteit behandeling
Er is gebruik van een privacy recht aangevraagd. Er bestaan verschillende privacy
rechten die elk op een specifieke manier worden behandeld.
Hier is het uitvoeren van het recht op portabiliteit beschreven.
Structuur van het proces

e Wie: beoordelaar privacy recht

e Wanneer: aangeroepen vanuit aanvraagproces

e Waarde: uitvoering recht op portabiliteit is bereikt

e Waarde: persoonlijke gegevens nodig

e Invoer: aanvraag privacy recht

e Fase: recht op portabiliteit uitvoeren

Samenstellen zoekopdracht persoon
Het privacy recht op portabiliteit moet resulteren in een overzicht van welke gegevens
over een persoon zijn opgenomen in het archief. Voor deze gegevens kan een bericht
worden opgesteld voor een andere instantie om de gegevens beschikbaar te stellen.
Op basis van de gegevens in de aanvraag privacy recht wordt de zoekopdracht
samengesteld.
Structuur van het proces

e Wie: beoordelaar privacy recht

e Wanneer: persoonlijke gegevens nodig

e Invoer: aanvraag privacy recht

e Uitvoer: zoekopdracht privacy gegevens persoon

e Fase: recht op portabiliteit uitvoeren

Opvragen resultaat archiefinformatie persoon

De zoekopdracht voor de privacy gegevens is samengesteld en wordt uitgevoerd.
Structuur van het proces

e Wie: beoordelaar privacy recht

e Wanneer: zoekopdracht persoon is samengesteld
e |nvoer: zoekopdracht privacy gegevens persoon
e Uitvoer: resultaat archiefinformatie persoon

e Service: archief voor personen

e Fase: recht op portabiliteit uitvoeren

Verwerken resultaat archiefinformatie persoon
De zoekopdracht voor de privacy gegevens is uitgevoerd en moet verwerkt worden.
Structuur van het proces

e Wie: beoordelaar privacy recht

e Wanneer: overzicht privacy gegevens persoon is opgevraagd

e |nvoer: resultaat archiefinformatie persoon

e Uitvoer: rapport privacy gegevens persoon

e Fase: recht op portabiliteit uitvoeren

Inspecteren archiefinformatie persoon
De informatie die is opgevraagd uit het archief wordt gecontroleerd. Het is mogelijk
dat geen gegevens over de betrokken persoon bestaan. In dat geval moet de
aanspraak afgewezen worden.
Structuur van het proces

e Wie: beoordelaar privacy recht

e Wanneer: verwerking archiefinformatie is gestart
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e Invoer: resultaat archiefinformatie persoon
e Fase: recht op portabiliteit uitvoeren

Inspecteren geen redenen voor afwijzing
Gecontroleerd wordt of er zwaarwegende redenen bestaan om de aanspraak op
portabiliteit af te wijzen. Wanneer die bestaan moet de aanspraak worden afgewezen.
De aanvrager moet daarvan in kennis worden gesteld.
Structuur van het proces

e Wie: beoordelaar privacy recht

e Wanneer: archiefinformatie persoon is voldoende.

e Invoer: resultaat archiefinformatie persoon

e Fase: recht op portabiliteit uitvoeren

Benoemen geen redenen voor afwijzing.
De reden om een aanspraak af te wijzen. Het is mogelijk dat het gegeven moet worden
geregistreerd vanwege een wettelijke of contractuele verplichting.

Uitvoeren realisatie aanspraak portabiliteit.
Voor de aanspraak op het recht op portabiliteit is vastgesteld dat deze kan worden
toegekend.
Structuur van het proces
e Wie: beoordelaar privacy recht
e Ontvanger: aanvrager privacy recht
e Wanneer: geen redenen voor afwijzing is voldoende
e Invoer: resultaat archiefinformatie persoon
e Uitvoer: rapport aanspraak portabiliteit resultaat
e Waarde: afhandelen recht op portabiliteit is bereikt
e Waarde: maatregel voor aanspraak portabiliteit wordt uitgevoerd
e Fase: recht op portabiliteit uitvoeren

Uitvoeren maatregel aanspraak portabiliteit.
Voor de aanspraak op het recht op portabiliteit is vastgesteld dat deze kan worden
toegekend.
Structuur van het proces
e Wie: behandelaar privacy recht
e Wanneer: maatregel voor aanspraak portabiliteit wordt uitgevoerd
e Invoer: rapport aanspraak portabiliteit resultaat
e Fase: recht op portabiliteit uitvoeren

Faseren recht op portabiliteit uitvoeren
Het recht op portabiliteit behandeling beschrijft een proces portabiliteit te geven in de
gegevens van een persoon.
Structuur van het proces
e Procesobject: recht op portabiliteit behandeling

Faseren recht aanspraak op portabiliteit afwijzen
Wanneer geen gegevens over de betrokken persoon zijn gevonden moet de aanspraak
afgewezen worden.
Structuur van het proces
e Procesobject: recht op portabiliteit behandeling

Vaststellen besluit afwijzing aanspraak
Meerdere redenen voor het afwijzen kunnen bestaan. Wanneer dit het geval is wordt
besloten om de aanvraag af te wijzen.
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Structuur van het proces
e Wie: beoordelaar privacy recht
e Wanneer: archiefinformatie persoon is onvoldoende.
e Wanneer: geen redenen voor afwijzing is onvoldoende
e |nvoer: resultaat archiefinformatie persoon
e Uitvoer: besluit afwijzing aanspraak
e Fase: recht aanspraak op portabiliteit afwijzen

Versturen besluit afwijzing aanspraak
Van het besluit dat de aanspraak op portabiliteit is afgewezen wordt de aanvrager in
kennis gesteld. In de kennisgeving aan de aanvrager moet worden vermeld wat de
reden is voor het afwijzen.
Structuur van het proces

e Wie: beoordelaar privacy recht

e Ontvanger: aanvrager privacy recht

e Wanneer: besluit afwijzing aanspraak is vastgesteld

e Invoer: besluit afwijzing aanspraak

e Uitvoer: rapport redenen voor afwijzing

e Waarde: afhandelen recht op portabiliteit is bereikt

e Fase: recht aanspraak op portabiliteit afwijzen

Aanspreken archief voor personen
In het archief de gegevens over een persoon ophalen.
e Uitvoer: {resultaat archiefinformatie persoon}
e Wanneer: {zoekopdracht persoon is samengesteld}

Procesdocument archiveren

Archiveren alle documenten

Container processtap om voor elk document een processtap te genereren om het
document te bewaren.

Om het type processtap toe te kennen moet het label Fase worden gebruikt.

Het Proces verwijst naar verzoeken behandelen in de selectielijst van de VNG. De

kwestie is privacy verzoek.
Structuur van het proces

e Wie: behandelaar privacy recht

e  Waar: dossier privacy recht behandeling
Bewaar: procesdocument

Typeproces: verzoeken behandelen

e Kwestie: privacy verzoek

e Fase: recht op portabiliteit uitvoeren

Elementen toelichten

Toelichten afthandelen recht op portabiliteit is bereikt

Het afhandelen recht op portabiliteit is bereikt wanneer de beoordelaar privacy recht
ervoor heeft gezorgd dat: De realisatie aanspraak portabiliteit is uitgevoerd, of het
besluit afwijzing aanspraak is verstuurd. De aanvrager privacy recht heeft de besluiten
en rapporten over de afhandeling ontvangen.


https://modellen.analyse-publiceren.nl/dpp/dpp-proces-selectielijst/element-06_verzoeken_behandelen.html
https://modellen.analyse-publiceren.nl/dpp/dpp-proces-selectielijst/element-Privacy_verzoek.html
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Toelichten maatregel aanspraak portabiliteit

Het recht op dataportabiliteit (artikel 20 AVG) stelt individuen in staat hun digitale
persoonsgegevens op te vragen en te hergebruiken, of direct te laten overdragen naar
een andere dienstverlener. Dit geldt voor gegevens die met toestemming of via een
overeenkomst zijn verstrekt, vaak gebruikt om eenvoudig over te stappen. Kijk voor
meer informatie bij de Autoriteit Persoonsgegevens.



https://www.privacy-regulation.eu/nl/artikel-20-recht-op-overdraagbaarheid-van-gegevens-EU-AVG.htm
https://www.autoriteitpersoonsgegevens.nl/themas/basis-avg/privacyrechten-avg/recht-op-dataportabiliteit
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